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Uvod

Ova Politika privatnosti opisuje kako PR Drvene Kutije i pokloni prikuplja, koristi, Cuva i stiti licne podatke
korisnika sajta drvenekutije.rs. Molimo vas da pazljivo procitate ovaj dokument pre koris¢enja Sajta.

1. Podaci o rukovaocu podataka

* Naziv: PR Drvene Kutije i pokloni

® Adresa: lvana Antunovi¢a 104, 24000 Subotica
* PIB: 111969537 | MB: 65776189

* Telefon: +381 64 181 52 28

* E-mail: info@drvenekutije.rs

* Sajt: www.drvenekutije.rs

2. Koji liéni podaci se prikupljaju

Podaci koje vi direktno dostavljate:
* Imeiprezime
* Adresa za dostavu (ulica, broj, grad, postanski broj)
* Broj telefona
® Adresa elektronske poste (e-mail)
* Napomene uz narudzbinu (tekst za personalizaciju gravure)
Podaci koji se automatski prikupljaju:
* |P adresa i tip pretrazivaca

* Podaci o uredaju i operativnom sistemu

® Stranice koje ste posetili i vreme boravka na njima

* Podaci o kolagi¢ima (cookies) - detalji u Odeljku 7

3. Svrha i pravni osnov obrade podataka

* Realizacija narudzbine i isporuka robe - pravni osnov: izvrSenje ugovora (¢l. 12 st. 1 ta¢. b) Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti)

¢ Komunikacija u vezi sa narudzbinom, reklamacijom ili upitom - pravni osnov: izvrSenje ugovora i legitimni
interes

* Ispunjavanje zakonskih obaveza (Cuvanje raunovodstvene dokumentacije) - pravni osnov: zakonska
obaveza

* Pobolj3anje rada Sajta i korisni¢kog iskustva - pravni osnov: legitimni interes

* Slanje marketinskih obavestenja - samo uz vasu izri¢itu saglasnost
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4. Deljenje podataka sa tre¢im licima

Vase li€ne podatke ne prodajemo, ne iznajmljujemo niti ustupamo tre¢im licima u komercijalne svrhe.
Podatke delimo iskljucivo sa:

® Kurirskim sluzbama - u svrhu isporuke narucene robe (ime, prezime, adresa, telefon)

® Pruzaocima IT usluga koji upravljaju tehni¢kom infrastrukturom Sajta - isklju€ivo u svrhu funkcionisanja
platforme

* Nadleznim drZzavnim organima - kada je to propisano zakonom ili na osnovu sudskog naloga

Sva treéa lica obavezana su da podatke €uvaju u skladu sa vazeéim propisima o zastiti podataka o licnosti.

5. Rok ¢uvanja podataka

* Podaci vezani za narudzbinu €uvaju se 5 godina, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu

* Podaci o reklamacijama ¢uvaju se najmanje 2 godine od dana podnosenja reklamacije

* Podaci prikupljeni uz vasu saglasnost (npr. za marketing) ¢uvaju se do opoziva saglasnosti

* Log podaci o pristupu Sajtu Cuvaju se do 12 meseci

6. Vasa prava

U skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti ("Sl. glasnik RS", br. 87/2018), imate sledeéa prava:
1 Pravo na pristup - mozete zatraziti kopiju licnih podataka koje posedujemo o vama
2 Pravo na ispravku - mozete zatraziti ispravku netac¢nih ili dopunu nepotpunih podataka

3 Pravo na brisanje ("pravo na zaborav") - mozZete zatraziti brisanje podataka, osim ako postoji zakonska
obaveza &uvanja

4 Pravo na ogranicenje obrade - mozete zatraziti privremeno ograni¢enje obrade vasih podataka
5 Pravo na prenosivost - mozete zatraziti podatke u strukturiranom, masinski Citljivom formatu
6 Pravo na prigovor - mozete se usprotiviti obradi zasnovanoj na legitimnom interesu

7 Pravo na opoziv saglasnosti - ukoliko se obrada zasniva na saglasnosti, mozete je opozvati u svakom
trenutku

Zahtev mozete upultiti pisanim putem na adresu firme ili na info@drvenekutije.rs. Na va$ zahtev odgovaramo
u roku od 30 dana.

7. Kolacic¢i (Cookies)

Na$ Saijt koristi kolaci¢e radi pravilnog funkcionisanja i pobolj$anja korisni¢kog iskustva.
* Neophodni kolagiéi - neophodni za funkcionisanje korpe i procesa narugivanja; ne mogu se iskljuditi
* Analitini kolaci¢i - pomazu nam da razumemo kako posetioci koriste Sajt (npr. Google Analytics)
* Funkcionalni kolaci¢i - pamte vase preferencije

Koladi¢e mozete onemogucditi u podeSavanjima svog pretraZzivaa, uz napomenu da to mozZe uticati na
funkcionalnost Sajta.

8. Bezbednost podataka
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Primenjujemo odgovarajuce tehnicke i organizacione mere zastite podataka od neovlaséenog pristupa,
gubitka ili otkrivanja. Prenos podataka putem Sajta zasti¢éen je SSL enkripcijom (HTTPS protokol).

9. Izmene Politike privatnosti

Zadrzavamo pravo izmene ove Politike privatnosti. O svim znacajnim izmenama obavesticemo vas putem
obavestenja na Sajtu. Datum poslednje izmene naveden je na vrhu ovog dokumenta.

10. Kontakt

* E-mail: info@drvenekutije.rs

* Telefon: +381 64 181 52 28

® Adresa: lvana Antunovi¢a 104, 24000 Subotica
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